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VRAGENLIJST BOETE KILOMETERHEFFING  
Indien u meerdere PV’s heeft, gelieve een aparte lijst voor elk PV nummer in te vullen.
Daarnaast hebben wij voor de verdediging nog extra informatie nodig om uw boete goed te kunnen verdedigen. U mag dit naar ons sturen zodat wij dan een verdediging doorsturen naar de bevoegde diensten. U kan dit invullen in dit document en via mail doorsturen naar ruud@tlv.be.
Indien u het PV nog niet doorgestuurd heeft, dit dan ook nu mee te sturen.
PV nummer
……………………………………………………..
Onderneming en accountnummer op Satellic (in geval van Satellic-OBU) of op Toll4Europe (in geval van TLV-OBU)


Satellic-OBU? TLV-OBU? Andere? 


Was de OBU vast geïnstalleerd  in het voertuig met een kabel met 3 draden?

Was de OBU op moment van controle gekoppeld aan een gegarandeerde betaalmethode? Zo ja, welke? 


Wat gaf de obu aan op moment van controle? (groen lampje/ rood lampje / eventueel boodschap op het scherm?)


Kan u de detailfactuur factuur (detailed trip statement) opsturen voor de periode waarin de dag van de overtreding ligt? Zo ja, graag deze mee bezorgen. 


Heeft u contact genomen met Satellic voor deze OBU en op welke manier?(in geval van Satellic-OBU) of met TLV voor de TLV-OBU en op welke manier? (in geval van TLV-OBU)



Wat heeft u gedaan om het probleem op te lossen wanneer u een rood licht heeft vastgesteld (indien van toepassing)?



Heeft u geprobeerd om een vervangOBU af te halen aan de automaat, was dit servicepunt operationeel (indien van toepassing)?



Heeft u bijkomende argumenten die in uw voordeel pleiten of die u zou willen toevoegen? Welke? 
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